Garantie informatie

Cragefull

Lees altijd de algemene voorwaarden en de garantie voorwaarden door.

Zodra je pakket binnen is raden we je aan om binnen 48 uur het product te
controleren op eventuele beschadigingen. Doe je dit niet binnen 48 uur dan vervalt
de garantie op eventuele stukken van het product.

Mocht er wat met het product zijn maak hiervan dan foto’s en verzend dit naar het
email adres: infoecrazefull.com

Is je pakketje beschadigd aangekomen? Laat dit dan z.s.m. weten dan kunnen wij
hierachter aan bij de bezorgdienst.

Als er na 48 vur geen melding is gemaakt van eventuele schade dan gelden de
volgende regels:
- Wij geven geen garantie op glitters, studs, losse haaltjes e.d. Dit geld ook op
“afwerk draadjes”
- Wij geven geen garantie op pullen/wollendraadjes
- Wij geven geen garantie op de accessoires zoals de sierraden, riemen, hoeden
etc. i.v.m. de hygiéne van de producten
- Wij geven 14 dagen garantie op ritsen en gespen.

Voor vragen over garantie of andere onderwerpen neem gerust contact met ons op
infoecrazefull.com



