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*Noteer een van de onderstaande nummers voor rede van retour
1. Te groot

2. Te klein

3. Artikel verkeerd geleverd

4. Artikel is beschadigd

5. Anders dan verwacht

6. Anders, namelijk:

www.crazefull.com
info@crazefull.com



RETOUR

Retourneren binnen 14 dagen na ontvangst van het pakket.
Retourkosten zijn voor eigen rekening.
Het retourpakket dient in de originele verpakking terug verstuurd te worden
en zorgvuldig behandeld te worden.
Retours die na 14 dagen binnenkomen, nemen wij NIET in behandeling.

Ruilen voor een andere maat/product?
Dat is helaas niet mogelijk.
Zodra de retour terug is ontvangen word
de terug betaling in werking gezet.
Je kunt het product opnieuw bestellen in de webshop.

Terugbetaling
Na ontvangst betalen wij binnen 10 werkdagen na de
desbetreffende betaalde rekening het geld terug.
De terugbetaling kan niet op een andere rekening terug worden betaald.

Retourvoorwaarden
- De items dienen ongedragen, ongewassen en zonder vlekken terug te komen.
- Let op met Make Up e.d. items die sporen bevatten nemen wij niet terug.
- Sierraden /lingerie /badmode kunnen niet geretourneerd worden i.v.m. hygiéne
- De factuur dient in het pakket terug toegevoegd te worden
- Het prijskaartje van Crazefull dient eraan te zitten
- Het retour formulier dient volledig ingevuld te worden met de juiste informatie en dient in het
pakket toegevoegd te worden.
- Sale items mogen geretourneerd worden als ze voldoen aan bovenstaande voorwaarden

"Retourkosten zijn op eigen rekening
Z.0.Z. om de retour in te vullen
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